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WIA: nodeloos
complex,maar
verbeteringen
komenniet
van de grond
De kabinetsvoorstellen voor aanpassing
van het arbeidsongeschiktheidsstelsel
stuiten op bezwaren. UWV nu ontzien
betekent meer problemen op langere
termijn, waarschuwen betrokkenen.

Z
estigplusserMichiel is al
ruim twee jaar ziek. Tien
jaar geledenkreeghij
voorhet eerst eenhart-
aanval, drie jaar geleden
moest hij eendriedub-

bele bypassoperatie ondergaan.Ook
toenhervattehij zijnwerk als deeltij-
der indehoreca en callcentermede-
werker.Maar al vrij snel bleekdathet
nietmeer lukte.Niet alleen zijnhart-
kwaal, ook zijn apneuen zijnADHD
speeldenhemparten. ‘Ikwas zoont-
zettendmoe, ik konnietsmeer.’

Maanden van onzekerheid volg-
den. ‘Ik werd gekeurd door een
verzekeringsarts vanUWV, diemij
vertelde dat ik in staat was om tien
uur in deweek tewerken. Ik voel-
deme zo beroerd dat ik niet de puf
had omdaartegen in te gaan’, zegt
hij. Later kreeg hij van zijn case-
manager te horen dat de beoor-
delingwas vastgesteld op 20 à 24
uur. Nadat die fout was hersteld,
kreegMichiel te horen dat hij toch
geen recht zou hebben op een
arbeidsongeschiktheidsuitkering.

Hoezo?Michiel haalt zijn schou-
ders op. ‘Toen iknavraagdeedbij
dehulpverleners vanhet Juridisch
Loket, keken zij in eerste instantie
vreemdop,maar later kreeg ik te
horendat de afwijzingwel klopte.
Hoedan?Dat ismij nooit uitgelegd.’

ZWARTBOEK
Michiel is niet de enigediehet spoor
bijster raaktebinnendekrochten
vandeWIA, deWetwerk en inkomen
naar arbeidsvermogen.VakbondFNV
stelde een zwartboek samenwaarin
tientallenWIA-gerechtigdenhun
verhaal doenover langewachttijden,
willekeurigebeoordelingen, onrealis-
tische functievoorstellen enextreem
lage vervolguitkeringen.Ruimtewas
erniet omde velehonderden reacties
weer te gevendiedebondmet ‘één
bescheidenoproep’ binnenkreeg,
verteldeEricaHemmes, FNV-be-
stuurderUitkeringsgerechtigden,
destijds.
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In het kort

. Chaos binnen deWIA
leidt tot willekeurige
beoordelingen en lan-
ge wachttijden.. Politiek en belangen-
groepen verdeeld
over voorgestelde
vereenvoudigingen
van het stelsel.. Verzekeraars vre-
zen hogere premies
en versterkte uitvoe-
ringsproblemen bij
UWV.

WIA is een afkorting
die evengoed
zou kunnen
staan voor ‘wat
ingewikkeld allemaal’

UWV-kantoor in Den Haag. Duizenden
mensen hebben de afgelopen jaren
een te hoge of te lage uitkering
ontvangen. FOTO: LAURENSVANPUTTEN/ANP

WIA is eenafkortingdie evengoed
zoukunnen staan voor ‘wat ingewik-
keld allemaal’, steldeookOctas (On-
afhankelijkeCommissieToekomst
Arbeidsongeschiktheidsstelsel), de
speciale commissie diedoorhet vori-
ge kabinet inhet levenwerdgeroepen
omhet arbeidsongeschiktheids-
stelsel onderde loep tenemen.Die
kwamvorig jaarmetdrie scenario’s
voor vereenvoudiging en verbetering.

Minister Eddy vanHijum (Sociale
Zaken)neigt naarhet eerste scenario,
schreef hij in februari aandeTweede
Kamer. Indat scenariowordt gesleu-
teld aanhet bestaande stelsel, waar-
bij het onderscheid tussenblijvend
en tijdelijke arbeidsongeschikten
wordt geschrapt—evenals het sys-
teemvan initiële en vervolguitkerin-
gen voor gedeeltelijk arbeidsonge-
schikten.Dat ontziet het overbelaste
UWVdoordat de aanvragen voor
medischeherkeuringendrastisch
zullen afnemenéndeuitkeringsbe-
rekeningmakkelijkerwordt, luidt de
redenering.

NODELOZE COMPLEXITEIT
PolitiekDenHaag is in rep en roer
doorde foutendiedooruitvoerings-
instantieUWVzijn gemaakt inhet

toekennen vanarbeidsongeschikt-
heidsuitkeringen.Daardoorhebben
tientallenduizendenmensendeaf-
gelopen jaren een tehogeof te lage
uitkeringontvangen. VolgensUWV
komtdit deels vanwegedenodeloze
complexiteit vanhet systeem.

Datwil er bij debondenniet in.
De ‘keiharde’WIA is ‘niet ingewik-
keld,maar vooral verknipt’, vindt de
FNV.Werkgeversorganisaties vinden
ookdat te snelwordt geroependat
alles eenvoudigermoet. ‘De vraag is
of de verschillende voorstellen voor
vereenvoudigingdeonderliggende
problemenoplossen’, aldusVNO-
NCWenMKB-Nederland. ‘Het stelsel
kent immers sindsde invoering eind
2005al dezemate van complexiteit en
blijkbaarwasdat tot 2020geenpro-
bleembij deuitvoering.’

Bondenenwerkgevers,maar ook
verzekeraars en zogeheten casemana-
gers die zieke enarbeidsongeschikte
werknemersbegeleiden, verzetten
zichomuiteenlopende redenen te-
gende voorgenomenmarsroute van
het kabinet.

ALLERLEI NUANCES
Volgensdebondenwordt deOc-
tas-analysemisbruikt omopdeWIA
tebezuinigen. Zij hekelen vooral
dekortingdie volledig afgekeurde
mensen tewachten staatmochthet
onderscheid tussenblijvende en tijde-
lijke arbeidsongeschiktheidworden
opgeheven.

Wel zijn zij het eensmethet voor-
stel tot verlaging vandeWIA-drempel.
Nuheeft iemandpas recht opeen
arbeidsongeschiktheidsuitkering
bij 35%verlies van verdiencapaciteit;
VanHijumstelt een verlaging voor tot
25%.Ook zijndebonden voorstander
vanhet afschaffen vande vervolguit-
kering, die een fors inkomensverlies
oplevert voorWIA-gerechtigdendie
hunzogeheten ‘restcapaciteit’ om te
werkenonvoldoendebenutten.

Hoewerkt de huidigeWIA enwat wil deminister veranderen?
Minister Eddy van Hijum van Sociale Zaken en Werkgelegenheid wil het arbeidsongeschiktheidsstelsel
vereenvoudigen. De WIA, Wet werk en inkomen naar arbeidsvermogen, volgde in 2006 de WAO op.

Huidige WIA-stelsel

75% van laatst
verdiende loon

IVA (Inkomens-
voorziening

volledig arbeids-
ongeschikten)

WGA (Werkher-
vatting gedeel-
telijk arbeidsge-

schikten)
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104 weken loondoorbetaling
bij ziekte en re-integratietraject

Beoordeling door UWV voor
een WIA-beschikking

80% of meer
duurzaam

arbeidsonge-
schikt*

35%-80% arbeids-
ongeschikt of
80%-100% niet

duurzaam
arbeidsonge-

schikt**

Minder dan 35%
arbeidsonge-
schikt en kan
nog arbeid
verrichten

... drempel
verlagen
naar 25% ...

... geen onder-
scheid naar
hoeveel nog
wordt gewerkt

... niet toetsen of
iemand duurzaam
ongeschikt* is ...

Nieuwe denk-
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Vanuit de verzekeraars klinkt
bezorgdheidover de afbouwvan
dewerkhervattingsprikkels inhet
systeem. ‘Hethuidige stelsel is heel
subtiel ingerichtmet allerlei nuances
omte zorgendatwerken loont endat
de vervuiler betaalt’, zegt directeur
HaroldHerbert vanhetVerbond van
Verzekeraars. ‘Doorde voorstellendie
ernu liggen,wordthet stelselminder
activerend.’

VERLAMMEND
Zobetalenwerkgeversmet veel ziekte-
verzuimhogerepremies, terwijl zieke
werknemers geprikkeldwordenom
weer aande slag te gaanomdathun
inkomendaalt.Octas zette destijds
vraagtekensbij dewerknemersprik-
kels omdatdie eerder ‘verlammend’
zoudenwerken,maarnieuwon-
derzoekdoor ondermeerhetCPB
spreekt dat tegen.Hoebeter de con-
junctuur enhoekrapperde arbeids-

Register SpecialistischCasemanage-
ment (RSC). Kort je die tienjaarpe-
riode in, danhebben verzekeraars
minder tijd omhun investeringen in
re-integratie terug te verdienen, leg-
genRSC-voorzitterGastonMerckel-
baghen specialistMarjolNikkels uit.
‘Dat leidt tot lagere re-integratiebud-
getten,waardooruiteindelijkminder
mensenweer aande slag zullengaan.’

TERUGTREKKING
VanHijums variant dreigt zelfs het
helehybride stelsel omzeep tehel-
pen,waarschuwthetRSC.Nu is zo’n
40%vandemarkt (gemetennaar
loonsom)privaat. (Zeer) grotebedrij-
vendragenhet risico zelf,middel-
grotebedrijvenbrengenhet onder
bij een verzekeraar.Hoegroter de
benodigdedekking—endie loopt
enormopdoorde lageredrempel, het
schrappen vande IVAendehogere
WGA-uitkering—hoemeer kapitaal
de verzekeraarsmoetenaanhouden.
Daaromzullen zij direct hunpremies
(aanzienlijk)moeten verhogen,waar-
door zijminder concurrerendworden
versushet publiekeUWV.

VolgenshetRSCzoudendiverse
verzekeraars al nadenkenover een te-
rugtrekkinguit demarkt,mochtende
kabinetsvoorstellendoorgang vinden.
HetVerbond vanVerzekeraarswil dat
bevestigennochontkennen. FNV’er
Hemmes spreekt tegendatwerkge-
vers opkostenwordengejaagd. ‘Het
komtuit de loonruimte. Bovendien
kan jewerkgever eendeel vandepre-
mie inhoudenop jenettoloon.’

PRIKKELS
Watmoet er danwel gebeuren?Het
Verbond vanVerzekeraarsheeft al
eenaantal initiatievenopgestart om
UWVuit debrand tehelpen, vertelt
Herbert. Zo is er afgesprokenalleen
herkeuringenaan te vragenbij ‘gemo-
tiveerdewijziging vandemate vanar-
beidsongeschiktheid’. En er loopt een
project dat ervoormoet zorgendat er
minder verzekeringsartsennodig zijn
voordebeoordelingen. ‘Een voorzich-

markt, des temeermensenweer aan
hetwerk gaan.

Het verbondzet ook vraagtekensbij
afschaffing vande IVA, het uitkerings-
regime voorblijvendarbeidsonge-
schikten. Terwijl de voorgestelde aan-
passingenmedegericht zijn ophet
opheffen van zogehetenhardheden
binnendeWIA, staat dezemaatregel
daarhaaksop, steltHerbert.

Bijkomendeffect vande voorge-
stelde aanpassingen is dat de lasten
voorwerkgevers zullen toenemen.
Voortaan zullen zij blijvenopdraaien
voorwerknemersdienauwelijks kans
makenomweer aande slag te gaan
terwijl ookdehogereuitkering voor
gedeeltelijk arbeidsgeschikten viaho-
gerepremiesbij henneerslaat.

VanHijumstelt voordat effect te
temperendoordemeebetaalperiode
voorwerkgevers in te korten.Maar
ookdatwerkt averechts, zegt het
beroepsregister voor casemanagers

‘De vraag is of de
voorstellen voor
vereenvoudiging
de onderliggende
problemen oplossen’

tige inschatting is dat je daneender-
de vande capaciteit aan verzekerings-
artsenkunt vrijspelen.Dat scheelt
meerdanalle tot ophedengenomen
maatregelenbij elkaar.’

OokRSCheeft een lijst aanaanbe-
velingen, zoals eenno-riskpolis voor
werkgevers die een re-integrerende
werknemer aannemen,herziening
vanhet uitkeringsregime voor eigen
risicodragers enaanpassing van com-
merciëleWIA-hiaatverzekeringen.

‘Het is essentieel dat private verze-
keraars voldoende re-integratieprik-
kels ervarenomdaadwerkelijk te in-
vesteren in succesvol terugkeernaar
werk’, steltNikkels. ‘Verzekeraars on-
dervindennu vooral financieel voor-
deelwanneer een cliënt duurzaam
envolledig arbeidsongeschiktwordt
verklaard en instroomt inde (publiek
gefinancierde, red.) IVA.Diefinancië-
le prikkelsmoeten juist liggenbij een
geslaagde re-integratie.’

Michiel schiet er voorlopigniet
veelmeeop.Dehartpatiënt zit inde
bijstandenmoet zijn eigenhuis ‘op-
eten’, vertelt hij aande telefoon. ‘Ik
snapechtnietwaarom ikgeen recht
hebopeenWIA-uitkering. Ik kanecht
nietsmeer, danheeft solliciterenook
weinig zin.’
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